
CONVIVENCIA
ESCOLAR

 COLEGIO ALCARAVANES



“Sólo se logra ser autónomo cuando el
otro es aceptado con respeto y valorado

en su dignidad humana.”

El manual de convivencia Escolar del Colegio Alcaravanes, las
normas, los protocolos y formas de intervención son una
construcción que se realiza con toda la comunidad educativa, y
que recoge la filosofía, el modelo pedagógico y los mecanismos
humanistas de reconocimiento de la diversidad, respeto,  
autonomía y participación democrática, como pilares
fundamentales de la formación que imparte la institución, y
parte escencial del concepto de convivencia escolar a partir del
cual es imperativa la coexistencia de diferentes formar de ser y
de pensar para nutrir la realidad social e individual.

De esta manera, la responsabilidad social y la posición ética
frente al mundo son aspectos que se asumen con mayor
conciencia si se razona en lo que se hace, cómo se hace y para
qué se hace, a través del diálogo y la reflexión individual; en
ambos casos, la pretensión es que el estudiante aprenda a
argumentar desde la ética y a elegir lo que más le convenga a él
y a los demás.

Por eso, nuestro objetivo principal es: “enseñar a los niños a los
niños, niñas y jóvenes a aceptar la diversidad como algo normal
para que no sea necesario hablar de inclusión sino de convivencia”.
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Dirección:                 carrera 07 No 26 sur 124/101, Envigado.

Niveles:                     preescolar, básica primaria, básica secundaria y
media académica.

Modalidades:           formal: preescolar, básica primaria, básica
secundaria, media académica.

Naturaleza:               privada.

Calendario:               A

Jornada:                    única

SITUACION LEGAL

Propietario:                                   Corporación Educativa Alcaravanes

Personería jurídica:                     0037499 del 6 de agosto de 1.990

Código del DANE:                         305266002128

Aprobación de estudios:            4 de noviembre de 1999, resolución 09608
del Ministerio de Educación Nacional. 

IDENTIFICACIÓN
INSTITUCIONAL



Objetivo General
Establecer los principios y criterios institucionales que
permitan la convivencia participativa, democrática, pluralista y
autónoma de los estudiantes del colegio Alcaravanes, para
contribuir en la formación de seres humanos que puedan
acceder y recrear la cultura.

Objetivos específicos 
 Definir los valores, pautas, normas que determinan la
convivencia escolar y las formas de acompañamiento
pedagógico. 

1.

 Determinar los mecanismos de participación democrática
de los estudiantes y padres de familia de acuerdo a lo
establecido por la ley general de educación y el presente
documento. 

2.

 Orientar al estudiante en el progresivo ejercicio de su
libertad, entendida como la capacidad para prever y
asumir la responsabilidad y consecuencias de sus actos. 

3.

 Formular el debido proceso requerido para las diferentes
situaciones que se presentan con los estudiantes en la
cotidianidad del colegio. 

4.

OBJETIVOS



CONCEPTOS
BÁSICOS

Da cuenta de la necesidad de moderar o albergar dentro de sí
impulsos, pasiones, entre otros, puede ser de tipo verbal
cuando aparece una situación emocional que desbordan la
capacidad de resolución del niño, niñas o adolescente; física
cuando la persona atenta contra la dignidad propia o de los
demás; y  ambiental, cuando se precisa tener al afectado en un
espacio diferente y libre de reforzadores del malestar 

ACOMPAÑAMIENTOACOMPAÑAMIENTOACOMPAÑAMIENTO

CONTENCIÓNCONTENCIÓNCONTENCIÓN   

para el colegio Alcaravanes representa la presencia activa del
adulto que moviliza la reflexión y permite la toma de consciencia
frente a una situación, contexto o realidad. 

CONVIVENCIA ESCOLARCONVIVENCIA ESCOLARCONVIVENCIA ESCOLAR
Para el Colegio Alcaravanes la convivencia escolar da cuenta de
una coexistencia armónica de toda la comunidad educativa sin
distingo de sus condiciones físicas, emocionales, de credo o
discapacidad.



CONCEPTOS
BÁSICOS

DEBIDO PROCESODEBIDO PROCESODEBIDO PROCESO
El debido proceso académico o de convivencia es un conjunto
de acciones que buscan garantizar cada uno de los derechos del
niño, niñas o adolescente dentro de la institución, en tanto
aparece una acción inadecuada que implica sanción o
reposición de un acto. 

DIVERSIDADDIVERSIDADDIVERSIDAD
Para el colegio Alcaravanes la diversidad implica las diferentes
maneras de ser, pensar, acceder al conocimiento y asumir
posturas frente a la religión, la política y la sexualidad, partiendo
de las estéticas, contextos y estructuras de cada uno de los
estudiantes. 

DIGNIDADDIGNIDADDIGNIDAD
La dignidad humana se basa en el reconocimiento de que el ser
humano es un fin en sí mismo y  no un medio.
Se fundamente en la ética de ser responsable del sufrimiento
del otro, es decir, el reconocimiento de mis capacidad para
perpetuar la integridad de los demás. 



CONCEPTOS
BÁSICOS

NORMANORMANORMA
Acuerdos que elabora la comunidad educativa del colegio con la
intención de garantizar la sana convivencia.  

REPOSICIÓNREPOSICIÓNREPOSICIÓN   
Acción reparadora que se lleva a cabo cuando aparece un
situación de incumplimiento a la norma. 

SANCIÓN POR RECIPROCIDADSANCIÓN POR RECIPROCIDADSANCIÓN POR RECIPROCIDAD   
Para el Colegio Alcaravanes es un acción reparadora
consensuada entre las partes a través de la mediación del
adulto que tiene relación directa con la situación que da origen a
la sanción. 

RUTA DE ATENCIÓNRUTA DE ATENCIÓNRUTA DE ATENCIÓN   
Es el paso a paso que establece el Colegio o las entidades
gubernamentales (Ministerios, Secretaría de Educación, entre
otros) para atender diferentes situaciones de convivencia,
vulneración de derechos o procedimientos académicos, con la
intención de garantizar la integralidad de la atención. 

EQUIDADEQUIDADEQUIDAD
Es entendida como la necesidad de darle a cada estudiante lo
necesario para garantizar el pleno ejercicio de sus derechos, es
decir,  las estrategias se ajustan a cada uno de los niños, niñas o
adolescentes de acuerdo a su condición y no de manera
generalizada a todos.



El colegio Alcaravanes acompaña la
formación de niños, niñas y jóvenes: en
educación preescolar, básica primaria,
básica secundaria y media académica,
con énfasis en metodología por
proyectos con enfoque investigativo,
atención a la diversidad, didácticas del
arte y cuidado del medio ambiente;
promovemos el espíritu crítico, reflexivo y
la apropiación de los principios de
respeto por la diferencia, autonomía y
participación democrática.

GENERALIDADES

MISIÓN 

El direccionamiento estratégico,
está orientado al
posicionamiento del colegio
Alcaravanes como propuesta de
educación alternativa, líder en
estrategias pedagógicas
incluyentes y creativas.

VISIÓN 



AUTONOMIA
PARTICIPACIÓN
DEMOCRÁTICA

RESPETO POR LA
DIVERSIDAD

De acuerdo con los lineamientos
teóricos de la propuesta educativa,
se define como aquel proceder que

el sujeto se impone a sí mismo,
convencido de su validez, también

es la capacidad del sujeto para
auto-determinarse, orientar su

rumbo y sentido a partir del
reconocimiento de sus

potencialidades y limitaciones, así
como de las características socio-

culturales que lo rodean.

Entendida como la construcción que
puede hacer el estudiante mediante
el desarrollo del pensamiento, que

le permite no sólo opinar, sino
actuar directamente en los

contextos sociales de los que es
parte: colegio, comunidad y

sociedad en general. Para que cada
uno de estos principios se cumpla a
cabalidad, es necesario que estén

apoyados en valores como: respeto,
solidaridad, tolerancia y honestidad.

Entendido como el respeto a las
concepciones políticas y

creencias religiosas de los
demás, así como de sus valores,

actitudes, potencialidades y
limitaciones; buscando que el

lenguaje y no las vías de hecho,
sea quien medie en las
diferentes situaciones.

GENERALIDADES

HORIZONTE

PRINCIPIOS
INSTITUCIONALES

Los principios filosóficos que sustentan la razón de ser del Colegio
Alcaravanes, se explicitan a través de su lema: 

“SÓLO SE LOGRA SER AUTÓNOMO CUANDO EL OTRO ES ACEPTADO CON
RESPETO Y VALORADO EN SU DIGNIDAD HUMANA”



GENERALIDADES

VALORES
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Los colores institucionales representan el
verde de la zonas de recreo con que cuenta

la planta física, y las montañas que nos
rodean, y el amarillo la riqueza de los

escenarios de aprendizajes y posibilidades
con que cuenta toda la comunidad educativa

dentro de la institucional.

SIMBOLOS
INSTITUCIONALES
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N
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No todos vemos lo mismo, ni sueños, ni
realidad, ni tampoco el espejismo cada quien

tiene su verdad; que sentimos diferente el calor
sobre la piel... sólo la sombra acompaña, los

pasos de cada quién... ¡Alcaraván!

Coro 
Todos queremos llegar a diferente lugar, sin

importar el camino que habremos de caminar.
En cada camino la vida sus frutos reparten bien,

cuando canta un Alcaraván

Canta uno y parecen cien. Cada día el Alcaraván
vuela para a otro mundo llegar, porque en la

tierra hay caminos que lejos nos llevarán.
Son tus pasos y los míos una forma de caminar,

cuando tu cuerpo se canse caminaré en tu
lugar… ¡Alcaraván!”

Coro (bis)

SIMBOLOS

CANCIÓN



INGRESO
El proceso de admisiones al Colegio Alcaravanes, es
la primera acción pedagógica que se implementa
con la población solicitante de cupos para los
diferentes grados, tiene como objetivo hacer una
evaluación y análisis preliminar de los nuevos
estudiantes y familias. Se realiza el siguiente
proceso:

01

Para conocer el
modelo

pedagógico y la
propuesta
educativa

CITA

02

Inmersión y
evaluación del

aspirante. 
tiene un costo de

35% del SMLV.

PASANTíA

03

El comité de apoyo
psicopedagógico
evalúa el proceso,

aprueba el ingreso del
estudiante y hace
devoluciones a la

familia de la pasantía.  

DEVOLUCIONES
PASANTÍA

04

Se debe separar
con la

cancelación del
15% del valor de
la matrícula del

año en curso

PREMATRICULA

05

Formalización
del proceso de

ingreso a la
institución.

PROCESO DE
MATRICULA

PROCESO DE INGRESO,
REINGRESO Y CANCELACIÓN

DE MATRICULA



REINGRESO
Para atender solicitudes de reingreso, por
suspensión del cupo, cancelación de matrícula o por
debido proceso normativo, el estudiante interesado
deberá cumplir los siguientes criterios:

Solicitud de reingreso, período
no inferior a un año escolar de la

suspensión del cupo para el
estudiante en el colegio

Entregar la solicitud
escrita dirigida al

consejo directivo, con
ficha de seguimiento de

la institución de
procedencia e informe

pedagógico.

Análisis de la
solicitud por

parte del consejo
directivo.

En caso de ser positiva
la respuesta a la

solicitud, se ofrece la
pasantía y se da

continuidad al proceso
de reingreso.

La evaluación de la
pasantía la hace el
comité de apoyo
psicopedagógico,

quien envía el
informe al Consejo
Directivo, para que
tome una decisión

definitiva.

PROCESO DE INGRESO,
REINGRESO Y CANCELACIÓN

DE MATRICULA



CANCELACIÓN DE MATRICULA

Cuando la familia decide retirar
el estudiante durante el año

escolar, no se hace devolución
de ningún porcentaje del valor
de la matrícula independiente
del tiempo de permanencia. 

En caso que se realice la cancelación de
la matrícula de un estudiante, después
de transcurrido un tiempo mayor a una
semana escolar, no se hace devolución

de la mensualidad, en el caso que la
familia hubiese hecho el pago de la

responsabilidad correspondiente al mes.

En caso que la familia realice el
pago por anticipado el valor total
de la mensualidad de todo el año

escolar, se hará devolución del
valor correspondiente a los meses
pendientes para la terminación del

año académico. 

PROCESO DE INGRESO,
REINGRESO Y CANCELACIÓN

DE MATRICULA



DERECHOS RESPONSABILIDADES

Recibir una educación que propicie su
formación integral.

Participar de manera activa en el proceso
de formación integral y en las actividades
propuestas por el Colegio. 

Recibir un trato respetuoso donde las
devoluciones, observaciones y sugerencias
sean entregadas de manera adecuada y con
un lenguaje adecuado, dentro y fuera de la
institución.

Respetar en palabras, acciones a todos los
miembros de la comunidad educativa,
expresando sus opiniones, comentarios y
devoluciones de manera adecuada.  

Presentar reclamos justificados cuando se
halle en situaciones problemáticas, recibir y
aportar soluciones a las mismas.

Ser honesto en los reportes de
situaciones, asumiendo su
responsabilidad cuando aparezcan
situaciones inadecuados y proponiendo
soluciones cuando sea necesario. 

Disfrutar de las instalaciones, espacios
naturales y enseres del colegio.

Hacer buen uso y cuidar los enseres de la
Institución, asumiendo los daños y
reposiciones cuando sea necesario.

Disponer de tiempo para el descanso, el
juego, la participación en las actividades
artísticas, culturales, deportivas de la
Institución y su entorno, de acuerdo a las
condiciones del establecimiento.

Hacer uso adecuado de los tiempos
destinados para los descansos o para el
desarrollo de actividades académicas en
todos los ambientes de aprendizaje de la
institución. 

Ser acompañado de manera objetiva en el
debido proceso y conocer de manera
oportuna las devoluciones que
correspondan. 

Llevar el debido proceso frente a las
situaciones problemáticas; las cuales
serán tratadas con cordura mediante la
utilización del diálogo racional.

DERECHOS Y
REPONSABILIDADES DE

LOS ESTUDIANTES



DERECHOS RESPONSABILIDADES

Ser escuchado y defenderse, antes de ser
sancionado. Si esto ocurriese la sanción
debe ser establecida en el manual de
convivencia.

Realizar los descargos de manera
oportuna y eficiente según el llamado que
se realice de parte de los adultos que
acompañan el proceso. 

Elegir y ser elegido en los diferentes comités
de la Institución.

Asumir de manera idónea, integral y ética
la participación en las instancias del
gobierno escolar cuando sea elegido. 

Conocer las modificaciones del currículo,
organización de la Institución, forma de
evaluación y otras.

Participar activamente en los procesos de
actualización institucionales, según
corresponda a su rol dentro del gobierno
escolar. 

Recibir y utilizar las herramientas adecuadas
para el proceso de aprendizaje.

Utilizar en forma adecuada las
herramientas de trabajo, dentro y fuera de
los ambientes de aprendizaje.

Solicitar y recibir la información precisa y
oportuna sobre el funcionamiento de la
institución.

Acercarse al personal adecuado para
resolver dudas o ampliar información
necesaria frente al funcionamiento de la
institución. 

DERECHOS Y
REPONSABILIDADES DE

LOS ESTUDIANTES
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Nota: Para especificaciones en relación a las funciones y
responsabilidades de cada una de las instancias, ver Proyecto
Educativo Institucional 2022, página 22: Instancias.
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REPRESENTACIÓNREPRESENTACIÓNREPRESENTACIÓN



ACUERDOS DE
CONVIVENCIA

Las normas generales son una construcción del consejo de estudiantes
que solicitó quedaran plasmadas en el manual de convivencia, teniendo
en cuenta que no son situaciones que hagan parte de las tipologías pero
pueden afectar a dinámica escolar y las sanciones a su imcumplimiento
corresponden a las estrategias diseñadas por el colegio, así:

NORMA SANCIÓN/REPOSICIÓN

Respetar a toda la comunidad educativa,
en sus características personales, étnicas,
religiosas, culturales, políticas, de
orientación sexual, entre otras.

Sanción por reciprocidad o según
corresponda a la tipología de falta cuando
hay más de 3 reportes, a partir de los cuales
se activa el protocolo de atención.

Solicitar autorización del docente para
retirarse de los ambientes de aprendizaje
bien sea presencial o virtual.

Reposición de tiempo y trabajo académico
adicional asignado por el docente con quien
se presente la situación. 

Utilizar un lenguaje adecuado en los
diferentes espacios del entorno escolar,
incluyendo el chat en el ambiente
educativo virtual.

Sanción por reciprocidad o según
corresponda a la tipología de falta, la cual se
categoriza después de 3 intervenciones.

Contribuir con un adecuado ambiente de
aprendizaje teniendo en cuenta la
disposición, la postura ergonómica, el
orden y el aseo.

Sanción por reciprocidad.
Reposición de material y trabajo social. 

Contribuir con el cuidado del medio
ambiente, los animales, el manejo de los
residuos y la disposición final de las
basuras.

Sanción por reciprocidad, que se determinara
de acuerdo a la falta y la acompañará un
docente de la comisión encargada.



NORMA SANCIÓN

Presentar la debida justificación ante las
llegadas tarde a la institución en los
ambientes de aprendizaje presencial o
virtual.

Si las ausencias sin justa causa son
reiteradas (más de tres veces durante el
periodo) el estudiante debe reponer el
tiempo académico según lo determine la
institución en desescolarizaciones, semana
de fortalecimiento institucional, y otros; el
cual se asignará de acuerdo a la sumatoria
de ausencias, a si son parciales o de toda la
jornada académica. 
Ante la llegada tarde a la institución el
estudiante se ubicará en una de las oficinas
de apoyos pedagógicos hasta que
transcurra el tiempo de la clase en
desarrollo con la intención de no alterar la
dinámica que se esté desarrollando en el
ambiente de aprendizaje.
Si la clase es en bloque el estudiante ingresa
al salón transcurrida la primera hora.
Si es una dificultad surgida por el transporte
escolar no aplica la sanción ni  el ingreso
tardío al ambiente de aprendizaje.

Utilizar de forma adecuada los enseres,
áreas comunes y utensilios de la institución.

Ante el daño de algún enser o utensilio
institucional el estudiante debe reponer el
objeto y se genera acompañamiento
reflexivo de ser necesario y de acuerdo al
proceso particular.

Mantener adecuados hábitos de higiene y
salud personal.

 Comunicado a familia.1.
 Comparendo pedagógico. 2.
 Remisión a las autoridades
competentes en caso de negligencia
familiar. 

3.

ACUERDOS DE
CONVIVENCIA



NORMA SANCIÓN

Utilizar adecuadamente las redes sociales,
teniendo respeto por la intimidad propia y la
de los miembros de la comunidad educativa.

Se sancionará de acuerdo a la tipología de
faltas y se establecerá la ruta de atención
integral para las situaciones tipo II. 

Está prohibido el uso y el porte de cualquier
objeto que incite al consumo de sustancias
psicoactivas como: vaporizadores, narguilas,
cigarrillos eléctricos y otros, dentro de la
institución.

El porte, uso o distribución de los mismos
implicará decomiso y será desechado por la
institución en reunión con la familia, de
igual manera, ante la reincidencia (3 veces)
se procederá con la implementación del
debido proceso normativo de acuerdo al
tipo de falta.

Está prohibido el uso de objetos que causen
distracción en los ambientes de aprendizaje
presencial o virtual (aparatos tecnológicos,
videojuegos, cobijas, entre otros).

El porte o uso inadecuado conlleva al
decomiso del objeto, luego de 3 llamados
consecutivos, y solo será entregado a la
familia o acudiente responsable.

Está prohibido el consumo de bebidas
energizantes, alcohólicas o café dentro de la
institución.

El porte o uso de este tipo de bebidas
conlleva al decomiso de las mismas, la cuál
será desechada por la institución y se
sancionará de acuerdo al debido proceso
normativo individual y se generarán
estrategias formativas al respecto. 

No vender ni comprar cualquier artículo o
producto que comercialicen los pares o
adultos a menos que esté en el marco de
estrategias institucionales como la feria del
emprendimiento y otras.

La venta dentro de la institución implicará
el decomiso del objeto y será devuelto a la
familia en reunión donde se acuerden
compromisos conjuntamente. 

ACUERDOS DE
CONVIVENCIA



NORMA SANCIÓN

Usar adecuadamente la cámara en el
ambiente de formación virtual, es decir, en
las sesiones prácticas y bajo el
requerimiento del docente.

Se contará como ausencia injustificada y
sumará dentro de las ausencias a partir de
las cuales se puede perder la asignatura. 

Usar el nombre de pila en las plataformas
digitales (correo electrónico, reuniones
virtuales, classroom, y google meet, entre
otras).

Se cuenta la ausencia del espacio y hará
parte en la sumatoria para perdidas que
establece el SIEE.

Prohibido compartir el link de los tablones
con personas desconocidas o ajenas al
ambiente educativo virtual o a la institución.

La sanción será determinada por el consejo
académico.

El uso de dispositivos electrónicos como
celulares, tablets, nintendo switch, entre
otros, está restringido durante la jornada
escolar, reduciendo su uso solamente para el
momento de los descansos o la salida del
colegio.

Ante los 3 llamados de atención
consecutivos se decomisa del objeto por el
resto de la jornada, con reporte a la familia
para determinar que vuelva a ser traído al
colegio. 

Establecer límites entre lo público y lo
privado en el manejo de las relaciones socio-
afectivas que se dan entre los miembros de
la comunidad educativa.

Formación individual y colectiva en lo que
implican las acciones públicas y privadas en
espacios sociales. 

Solo los estudiantes a partir del 7° están
autorizados al porte del celular con las
restricciones de uso establecidas
previamente. 

El celular podrá ser decomisado por uso
inadecuado y se reporta a la familia para el
apoyo desde casa en términos de la
estrategia. 

ACUERDOS DE
CONVIVENCIA



NORMA SANCIÓN

Los estudiantes de preescolar a 5° tiene
autorización los días viernes para traer un
juguete que permita favorecer el compartir,
la socialización y la creatividad durante los
momentos de descanso.
(El celular no está incluido dentro de los
juguetes favoritos.)

Decomiso del objeto si se trae en días
diferentes al autorizado.

Suspensión de la estrategia por un tiempo
no superior a 1 mes cuando se haga uso
inadecuado del juguete.

ACUERDOS DE
CONVIVENCIA

El incumplimiento de las normas generales establecidas en este manual y que
no corresponden a tipologías de faltas se sanciona de manera pedagógica según
corresponda de acuerdo a las estrategias institucionales y se establece por los
diferentes miembros de la comunidad educativa en cuanto a reposición de un
daño a bienes, enseres o la situación que proceda la intervención.



SITUACIÓN SANCIÓN / REPOSICIÓN DEBIDO PROCESO

Manifestar de manera agresiva o
con formas inadecuadas, reclamos y
opiniones con cualquier miembro
de la comunidad educativa del
colegio, incluido los espacios
virtuales.

Sanción por reciprocidad.

Sanción pedagógica que busca el
proceso de reflexión y de
aprendizaje significativo frente a la
situación.

Cuando la situación se repita más
de 3 veces se dará inicio al debido
proceso normativo, así:

 Establecimiento de
comunicación con la familia
para determinar
compromisos por escrito.
Seguimiento periódico del
cumplimiento de
compromisos.
Ajuste de las estrategias de
ser necesario.
Ante el incumplimiento
remisión al comité de
convivencia escolar.

Utilizar expresiones verbales que
vulneren las creencias religiosas,
políticas y de orientación sexual de
los miembros de la comunidad
educativa.

Faltar al respeto y descuido con
material de propiedad ajena.

Reposición del objeto cuando
corresponda.

Retención de objetos de interés
individual cuando de lugar, sobre
todo en los niños de la primaria.

Suspender la posibilidad de traer el
juguete favorito por un tiempo no
mayor a 2 semanas.  

Practicar juegos y actividades que
atenten contra la integridad física de
los demás.

Restricción en la zona donde se
presenta el incidente por un tiempo,
el cual será determinado por el
adulto que presencie e intervenga la
situación. 

TIPOLOGÍA DE
FALTAS

SITUACIONES TIPO I
“Corresponden a este tipo los conflictos manejados inadecuadamente y
aquellas situaciones esporádicas que inciden negativamente en el clima
escolar,y que en ningún caso generan daños al cuerpo o a la salud”

Dentro de esta clasificación, el Colegio Alcaravanes reconoce las siguientes
situaciones y se interviene como se menciona:



SITUACIÓN SANCIÓN / REPOSICIÓN DEBIDO PROCESO

Tomar objetos y bienes de los
demás sin previa autorización del
propietario y devolverlos
posteriormente.

Retención de objetos de interés
individual cuando de lugar, sobre
todo en los niños de la primaria.

Cuando la situación se repita más
de 3 veces se dará inicio al debido
proceso normativo, así:

 Establecimiento de
comunicación con la familia
para determinar compromisos
por escrito.
Seguimiento periódico del
cumplimiento de
compromisos.
Ajuste de las estrategias de ser
necesario.
Ante el incumplimiento
remisión al comité de
convivencia escolar.

Ausencia de los padres a la
entrega de informes académicos
por dos periodos sin justificación
alguna.

Participación en los proyectos
institucionales 

Discusiones álgidas que puedan
llevar a faltas de respeto y a
vulneración de la dignidad del
otro.

Sanción por reciprocidad.

TIPOLOGÍA DE
FALTAS



TIPOLOGÍA DE
FALTAS
SITUACIONES TIPO II

Según la normativa “Corresponden a este tipo, las situaciones de agresión
escolar, acoso escolar(bullying) y ciber acoso (ciberbullying), que no revistan
las características de la comisión de un delito, [entendiendo por delito
aquellos consagrados en la ley], sin embargo, para el colegio también se
contemplan las situaciones de violencia escolar entre diferentes miembros de
la comunidad y que cumplan con cualquiera de las siguientes características:

a. Que se presenten de manera repetida o sistemática.
b. Que causen daños al cuerpo o a la salud sin generar incapacidad alguna
para cualquiera de los involucrados”.

Dentro de esta clasificación, el Colegio Alcaravanes reconoce las siguientes
situaciones y se interviene como se menciona:

SITUACIÓN SANCIÓN / REPOSICIÓN DEBIDO PROCESO

Ciber acoso, entendido como una
forma de agresión psicológica que
se da usando las TIC, entre ellas: 

El groooming o acciones de un
adulto ganar la amistad de un
menor y acosarlo con propuestas
sexuales. a través de redes.

Phishing, entendido como el
jaqueo del espacio virtual con el
fin de vulnerar la vida íntima de
una persona. 

El sexting, o uso inadecuado de
fotos de carácter erótico con fines
de vulnerar la dignidad de una
persona. 

Para que la situación se categorice
en esta tipología ya se debe contar
con unos antecedentes claros y
debidamente sistematizados.

La sanción y reposición será
determinada por el comité de
convivencia escolar a partir del
análisis de caso que deriva de la
situación.

Una vez se cuente con la
sistematización de todo el proceso
en formatos de acta oficial se
procede de la siguiente manera:

El comité de convivencia
escolar se reúne para
determinar acciones en
atención, seguimiento,
pedagógicas y formativas.  
Se reporta la situación en la
plataforma SIUCE de acuerdo a
la determinación de la ley 1620
de 2013 y el decreto 1965 del
mismo año. 
Se remite a comité de
convivencia municipal para la
activación de ruta, la asesoría
técnica o el seguimiento
intersectorial del proceso. 



SITUACIÓN SANCIÓN / REPOSICIÓN DEBIDO PROCESO

Agresión verbal, física o psicológica
sistemática a cualquier miembro
de la comunidad académica en el
entorno institucional. Para que la situación se categorice

en esta tipología ya se debe contar
con unos antecedentes claros y
debidamente sistematizados.

La sanción y reposición será
determinada por el comité de
convivencia escolar a partir del
análisis de caso que deriva de la
situación.

Una vez se cuente con la
sistematización de todo el proceso
en formatos de acta oficial se
procede de la siguiente manera:

El comité de convivencia
escolar se reúne para
determinar acciones en
atención, seguimiento,
pedagógicas y formativas. 
Se reporta la situación en la
plataforma SIUCE de acuerdo a
la determinación de la ley 1620
de 2013 y el decreto 1965 del
mismo año. 
Se remite a comité de
convivencia municipal para la
activación de ruta, la asesoría
técnica o el seguimiento
intersectorial del proceso. 

Acoso escolar constante (bullying)
que cumpla con las características
mencionadas anteriormente.

TIPOLOGÍA DE
FALTAS

Parágrafo 1: algunas situaciones Tipo I que son reiterativas (más de tres
reportes confirmados y sistematizados) pasan a ser catalogadas dentro de las
situaciones tipo II y se les dará tratamiento acorde con el protocolo para
estas situaciones.

Parágrafo 2: cuando las situaciones se presentan con víctimas menores de
14 años, victimarios penalmente responsables (mayores de 14 años) o
personas con medidas constitucionalmente reforzadas (según decreto 1421
de 2017), pueden revestir mayor gravedad de acuerdo al análisis particular de
los hechos.



TIPOLOGÍA DE
FALTAS
SITUACIONES TIPO III

“Corresponden a este tipo las situaciones de agresión escolar quesean
constitutivas de presuntos delitos contra la libertad, integridad y formación
sexual, referidos en el Título IV del Libro 11 de la Ley 599 de 2000, o cuando

constituyen cualquier otro delito establecido en la ley penal colombiana
vigente”.

Dentro de esta clasificación, el Colegio Alcaravanes reconoce las siguientes
situaciones y se interviene como se menciona:

SITUACIÓN SANCIÓN / REPOSICIÓN DEBIDO PROCESO

Robar: entendiendo esta acción
como la apropiación con intención
de las pertenencias institucionales
o de algún miembro de la
comunidad educativa.

Reposición del objeto y sanción
pedagógica formativa. Si hay flagrancia de la situación

de sebe establecer
comunicación con las
autoridades competentes
(policía de infancia y
adolescencia).
Se reporta la situación en la
plataforma SIUCE de acuerdo a
la determinación de la ley 1620
de 2013 y el decreto 1965 del
mismo año. 
Se remite a comité de
convivencia municipal para la
activación de ruta, la asesoría
técnica o el seguimiento
intersectorial del proceso. 

Fraude o alteración de
documentación como: informes
pedagógicos, notas, hojas de vida,
asistencia y autoevaluaciones.

Firma de contrato pedagógico y
remisión al consejo directivo para la
evaluación de continuidad al año
siguiente. 

Producción, fabricación,
exportación, importación,
distribución, inducción,
comercialización, uso y posesión
de bebidas alcohólicas, tabaco y
sustancias psicoactivas dentro de
la institución.

La sanción se establece según la
asesoría técnica del comité
municipal de convivencia escolar.

Si el estudiante continua en
escolarización se realiza para la
figura de contrato pedagógico con
seguimiento periódico y remisión al
consejo directivo para la evaluación
de continuidad al año siguiente. 



SITUACIÓN SANCIÓN / REPOSICIÓN DEBIDO PROCESO

Porte de armas blancas, de fuego,
pólvora, entre otras, o uso de
utensilios escolares y de la
institución para hacerle daño a los
miembros de la comunidad
educativa.

La sanción se establece según la
asesoría técnica del comité
municipal de convivencia escolar.

Si el estudiante continua en
escolarización se realiza para la
figura de contrato pedagógico con
seguimiento periódico y remisión al
consejo directivo para la evaluación
de continuidad al año siguiente. 

Si hay flagrancia de la situación
de sebe establecer
comunicación con las
autoridades competentes
(policía de infancia y
adolescencia).
Se reporta la situación en la
plataforma SIUCE de acuerdo a
la determinación de la ley 1620
de 2013 y el decreto 1965 del
mismo año. 
Se remite a comité de
convivencia municipal para la
activación de ruta, la asesoría
técnica o el seguimiento
intersectorial del proceso. 

Abuso sexual, acoso sexual, uso e
incitación o difusión de
pornografía infantil entre los
miembros de la comunidad
educativa. 

Extorsión, amenaza de muerte,
secuestro, chantaje, entre otros.

TIPOLOGÍA DE
FALTAS





de
para la convivencia

escolar

RUTA
atención

2

3

4

PREVENCIÓN
Intervenir oportunamente
los comportamientos que
podrían afectar la
realización efectiva de los
derechos humanos
sexuales y reproductivos
en el ambientes esccolar. ATENCIÓN

Asistir oportunamente a
los miembros de la

comunidad educativa
frente a las situaciones

que afectan la convivencia
escolar  y el ejercicio de
los derechos en salud
sexual y reproductiva. SEGUIMIENTO

Seguimiento y evaluación
de las estrategias y

acciones de promoción,
prevención y atención
desarrolladas por los

actores e instancias del
Sistema Nacional de
Convivencia Escolar. 

1 PROMOCIÓN
Fomentar el mejoramiento de la
convivencia y el clima escolar con
el fin de generar un entorno
favorable para el ejercicio real y
efectivo de los derechos en salud
sexual y reproductiva.



TIPO
1

Situaciones manejadas inadecuadamente y
situaciones esporádicas que inciden

negativamente en el clima escolar. NO generan
daño al cuerpo o a la salud física o mental.  

TIPO
2

Situaciones de agresión escolar
(bullying) o ciber acoso que no
revistan las características de la
comisión de un delito y que
cumplan con las siguientes
características:
a. Que se presente de manera
sistemática o repetitiva. 
b. Que causen daño al cuerpo o a
la salud fisica sin generar
incapacidad alguna 

Situaciones que sean
constitutivas de

presunto delito contra
la libertad, integridad

y formación sexual. 

 1. Mediar de manera pedagógica  con las
personas involucradas.
2. Fijar formas de solución de manera parcial,
equitativa y justa. 
3. Establecer compromisos y hacer seguimiento. 

Brindar atención inmediata en salud física y
emocional.

1.

Remitir la situación a las autoridades
administrativas. 

2.

Adoptar medidas de protección para los
involucrados.

3.

Informar de manera inmediata a los padres y
cuidadores.

4.

Confrontar.5.
Determinar acciones restaurativas.6.
Realizar el reporte al SIUCE.7.
El comité de convivencia escolar analiza el
caso y realiza el seguimiento.  

8.

TIPO
3

Brindar atención inmediata en salud física y
emocional.

1.

Informar de manera inmediata a los padres y
cuidadores.

2.

Informar la situación a la Policía Nacional (Policía
de Infancia y Adolescencia).

3.

Citar al comité de convivencia escolar y ponerlos
en conocimiento. 

4.

Adoptar medidas propias para proteger a la
victima, a quien se le atribuye la agresión y a las
personas que hayan informado o conozcan del
caso. 

5.

Realizar el reporte al SIUCE. 6.
Realiza el seguimiento.7.

de
para la convivencia

escolar

PROTOCOLO
atención



Protocolo de atención en
caso de embarazo

adolescente
En caso de embarazo en menores de edad, el colegio garantiza
el acompañamiento integral y la disposición de los espacios
requeridos para conservar la salud física y psicológica del
neonato y la madre según las disposiciones de ley y se
procederá a la activación de la ruta municipal, así:

Se procede al dialogo con la menor,
con la intención de identificar otras

posibles vulneraciones que sea
necesario intervenir. 

Se establece comunicación con la
familia para informar y acompañar

conjuntamente el proceso. 

Se ofrece deja abierta la disposición
del acompañamiento desde

psicología para la familia y la menor. 

Generar remisión a las autoridades
competentes y registro en la

plataforma SIUCE para el
seguimiento.



El colegio acoge y acompaña de manera integral a los
estudiantes y las familias que se encuentren en
tránsito de consolidar o que tengan una elección de
género diversa, de allí que se proceda según lo
establecido en la norma vigente y esta no será una
causal de discriminación dentro de la institución por
parte de ninguno miembro de la comunidad
educativa. 

Una vez realizado el acompañamiento integral con la
familia, el estudiante o profesionales externos según
corresponda, y se efectúe algún cambio estructural
como la nominación legal del estudiante, se procede al
cambio de documentación institucional, la familia
debe anexar la escritura pública de dicho cambio y
desde rectoría se procede con la legalización en el
libro de matrícula.

Protocolo de atención en
casos de diversidad sexual y

de género. 



En caso de consumo de SPA el colegio garantiza el
acompañamiento integral y la disposición de los espacios
requeridos para conservar la salud física y psicológica del
estudiante según las disposiciones de ley y  se  procederá  
a la activación  de la ruta municipal así:

Protocolo de atención en caso
de consumo de sustancias

psicoactivas – SPA-

Se procede al dialogo con la
menor, con la intención de
identificar otras posibles

vulneraciones que sea necesario
intervenir.

Se establece comunicación
con la familia para informar
y acompañar conjuntamente

el proceso. 

En el comité de convivencia
escolar se tipifica la falta (si
corresponde) a la luz de la

circunstancia de la situación.

Generar remisión a las
autoridades competentes y

registro en la plataforma
SIUCE para el seguimiento.



BIBLIOTECA LABORATORIO SALA DE 
SISTEMAS

Se debe hablar en voz baja para no
incomodar a los demás usuarios.

Trabajar de manera limpia y
ordenada.

Respetar el horario de servicio y
no ingresar a la sala sin previa
autorización del docente
encargado.

Utilizar bata de laboratorio.

Contribuir a mantener el buen
estado de las instalaciones y los
equipos haciendo un correcto uso
de ellos.

Buen trato con los libros y
adecuadas condiciones de higiene
en las manos.

Utilizar guantes desechables.

Mantener una conducta adecuada
para la convivencia escolar,
incluyendo el uso del vocabulario y
el trato con la comunidad
educativa.

Ser ordenado en la mesa de trabajo.
La sala de sistemas se utilizará
exclusivamente para para
actividades de tipo académico. 

Evitar el consumo de bebidas o
alimentos.

Seguir las instrucciones de
seguridad establecidas para el
manejo adecuado del laboratorio.

Está prohibido instalar software y
manipular los diferentes
dispositivos (mouse, pantalla y
teclado) sin la aprobación del
docente a cargo de la sala.

Evitar comer dentro del laboratorio.
No se podrá cambiar la
configuración del equipo de
cómputo. 

Tratar de no jugar ni realizar
actividades diferentes a las
planteadas por el docente.

No se podrá instalar juegos ni
utilizarlos.

NORMAS PARA EL
USO DE ESPACIOS



BIBLIOTECA LABORATORIO SALA DE 
SISTEMAS

Evitar el uso de celulares

Evitar hablar en voz alta.

Está prohibido el ingreso a páginas
de entretenimiento de adultos
incluidas páginas pornográficas,
sitios de apuestas en línea y de
violencia explícita.

Trabajar en equipo.

Usar los reactivos en las cantidades
y concentraciones que se indiquen.

Procurar no contaminar los
reactivos.  Cada reactivo tendrá su
pipeta o gotero propios.

El uso del chat es exclusivamente
de tipo académico, previa
autorización del docente
encargado de la sala.

Se deben dejar los libros encima
de las mesas

En caso de caerle un reactivo en la
piel u ojos lavarse inmediatamente
con abundante agua.

No arrojar desechos sólidos a los
desagües. Utilizar los recipientes
asignados para ello.

Está prohibido el consumo de
alimentos y bebidas dentro de la
sala de sistemas.Cada práctica tendrá a su vez

normas propias de cuidado, que se
informarán por parte del docente
antes de iniciar la clase.

NORMAS PARA EL
USO DE ESPACIOS


